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I. Информация об опыте
1. Условия возникновения и становления опыта
          Культура толерантности… По нашему мнению, она предполагает наличие  таких человеческих качеств, как ответственность, доброжелательность, сдержанность, терпимость. К сожалению, дух нетерпимости к другой культуре, образу жизни, верованиям, привычкам продолжает существовать в обществе. Не является исключением и школа. Поэтому, на наш взгляд, одна из важных задач современной российской школы - это формирование установок толерантного самосознания учащихся, то есть культуры толерантности. 
В МБОУ «Средняя общеобразовательная школа № 2» п. Чернянка сложились определенные традиции, самой важной из которых является непрерывное стремление к совершенствованию, поиску эффективных путей организации воспитательного процесса. Педагогический коллектив в своей воспитательной работе  использует «Программу воспитания и социализации обучающихся», ставящую своими целями:
• развитие доброжелательности и эмоциональной отзывчивости, понимания других людей и сопереживания им;
• формирование осознанного и уважительного отношения к традиционным российским религиям и религиозным организациям, к вере и религиозным убеждениям;
• формирование толерантности и основ культуры межэтнического общения, уважения к языку, культурным, религиозным традициям, истории и образу жизни представителей народов России.
[bookmark: _GoBack]   Таким образом, воспитание культуры толерантности является неотъемлемой частью воспитательной работы нашей школы.
За годы работы классным руководителем в начальной школе столкнулась с такой проблемой, как всё большее проникновение в школу взаимной нетерпимости и культурного эгоизма через средства массовой информации, социальное окружение детей,  семью. Как следствие - всё большее распространение в детской среде получают недоброжелательность,  озлобленность,  агрессивность. Это создает большие трудности, как в воспитании, так и в обучении. Очевидно, что сложившееся положение заставляет искать пути решения данной проблемы. Поэтому для меня остро встал вопрос поиска эффективных механизмов воспитания детей в духе толерантности. 
Для изучения исходного состояния сформированности толерантных качеств личности была использована методика специалиста ЮНЭСКО  Доминика Де Сент Марса «Методика изучения толерантности детей» (Приложение 1).  Результаты диагностики показали, что  в трёх сферах жизни ребёнка  сформированность у них  толерантных  качеств распределилась следующим образом:
1. Толерантность в кругу друзей: толерантен - 23%, интолерантен - 77%
2. Толерантность и окружающий мир: толерантен - 15%, интолерантен - 85%
3. Толерантность у себя дома: толерантен - 46%, интолерантен - 54%
Это свидетельствует о том, что даже к самым близким и родным  дети проявляют нетерпимость, хотя и в меньшей степени, чем к незнакомым людям. Средние показатели интолерантности относятся к взаимоотношениям с друзьями. Общие результаты изучения толерантности говорят о низком уровне сформированности культуры толерантности у обучающихся, что определяет необходимость активизации её воспитания. 
Именно поэтому возникла необходимость разработки воспитательной системы класса, в основе которой лежит создание педагогических условий, позволяющих эффективно организовать формирование  толерантных качеств личности  в урочной и  внеурочной деятельности класса.
2. Актуальность опыта
За последние десятилетия Россия пережила кризис идейно-нравственных ценностей: обесценивание значимости духовности привело к развитию негативных явлений практически во всех сферах социальных отношений. Сегодня все большее распространение в детской среде получают недоброжелательность, озлобленность, агрессивность. Причин этому много. Взаимная нетерпимость и культурный эгоизм через средства массовой информации, социальное окружение детей, семью все чаще проникают и в школу. Толерантность как особенность сознания или личностная черта не присуща человеку изначально и может никогда не появиться. Поэтому она должна быть специально воспитана, сформирована. Вместе с тем, анализ проведенных исследований (работы А.Г. Асмолова, В.В. Бойко, А. Грачева и  др.) свидетельствует о том, что процесс формирования толерантности младших школьников еще не получил должного научного обоснования. Несмотря на социальный заказ общества, сенситивность младшего школьного возраста к усвоению ценностей, потребность педагогической практики в освоении технологий формирования толерантности учащихся начальных классов, теоретических исследований по проблеме формирования толерантности у младших школьников явно недостаточно. Отсутствуют исследования, в которых представлена целостная концепция  формирования толерантности младших школьников в образовательном процессе. Конечно, значимость толерантности не отрицается, но часто педагоги не предпринимают целенаправленных действий по формированию толерантности. В связи с этим возникают следующие противоречия:
  - между потребностью образовательной практики в научнo-методическом и содержательном обеспечении процесса воспитания толерантности и недостаточной его разработанностью в педагогической теoрии и практике;
  - между нoрмами, ценностями семьи школьника, социальной и этнической группой, к которой он принадлежит, и нормами, ценностями общества, членом котoрого он является;
- между увеличивающимися интеграционными процессами в образовании, миграционными потоками, приводящими к интеграции и ассимиляции культур, и oтсутствием наработок по построению толерантной среды в образовательных учреждениях.
Эти противоречия подтверждают актуальность темы педагогического  опыта «Воспитание культуры толерантности младших школьников как средство их успешной социализации».
3. Ведущая педагогическая идея опыта
	Исходя из проблемы, была определена ведущая педагогическая идея опыта: создание оптимальных условий через организацию урочной и внеурочной деятельности для совершенствования культуры толерантности обучающихся, как одного из качеств личности, необходимого современному ребенку для дальнейшей адаптации к окружающему миру, то есть социализации.  
4. Длительность работы над опытом
Длительность работы над опытом – 4 года.
Работа по теме опыта была разделена на несколько этапов. 
1 этап – начальный, констатирующий  - 2012-2013 учебный год (1 класс). На этом этапе проводится диагностика и выявление уровня сформированности качеств толерантности у обучающихся, изучение и анализ психолого-педагогической литературы и передового педагогического опыта по проблеме воспитания культуры толерантности.
2 этап – основной, формирующий – 2013 -  2015 учебные годы (2-3  классы). На формирующем этапе проводится апробация воспитательной системы, реализация главной цели – формирование толерантных качеств личности в условиях разработанной воспитательной системы.
3 этап -  заключительный, контрольный – 2015-2016 учебный год (4 класс). На данном этапе осуществляется анализ результатов работы по теме опыта, определение проблем, возникших в ходе реализации целей и задач, пути их решения.
5. Диапазон опыта
Опыт работы апробировался в 2012-2016 учебных годах, в классах, где автор опыта является классным руководителем, в урочное и внеурочное время.
Так же хочется отметить, что, на наш взгляд, воспитание культуры толерантности должно осуществляться по формуле: «родители + дети + учитель», поскольку семья в формировании толерантности у учащихся имеет большое значение. Ведь эффективность воспитания ребенка сильно зависит от того, насколько тесно взаимодействует школа и семья.
6. Теоретическая база опыта
         Изучив педагогическую и психологическую литературу по проблеме воспитания культуры толерантности, автор опыта пришла к выводу, что  исследование педагогических аспектов проблемы толерантности и ее формирования значительно отстает от исследований ее философского, этического и психологического срезов. 
Философскому аспекту феномена толерантности посвящены труды А.А. Акуловой, Н.А. Золотухиной, М.С. Каган, В.А. Лекторского и др. 
Общетеоретические положения проблемы формирования толерантности рассмотрены в научных трудах Р.Р. Валитовой, З.Т. Гасанова, М.М. Гасанова и др.
 Педагогами - теоретиками B.C. Агеевым, Г.Н. Волковым, В.Г. Крысько, О.Д. Мукаевой,  Г.У.Солдатововой, М.Г. Тайчиновым и другими теоретиками рассматривалась проблематика межэтнического взаимодействия.
Психологический аспект данной проблемы раскрывается в трудах А.Г. Асмолова, A.A. Бодалева, Л.Н. Божович, Л.С. Выготского, А.Н. Леонтьева, A.B. Петровского, К.К. Платонова, С.Л. Рубинштейна и других ученых, которые исследовали общие тенденции и движущие силы возрастного развития личности.
В настоящее время воспитание толерантности является ведущим направлением государственной политики. Правовыми основами гражданско-патриотического воспитания являются Закон РФ «Об образовании в РФ», Концепция духовно-нравственного развития и воспитания личности гражданина России.
         В описании опыта работы используются ключевые понятия.
Воспитание – это целенаправленное управление процессом развития личности (Л.И.Новикова, В.А.Караковский и др.)
Социализация -  процесс и результат включения растущего человека в общество благодаря усвоению и более или менее активному воспроизводству личностью социального опыта, исторически накопленной культуры (Б.М. Бим-Бад, А.В.Петровский)
Психолог Н.А. Атласкин предлагает следующее понятие толерантности. Толерантность - это ценность и социальная норма гражданского общества, проявляющаяся в праве всех граждан быть различными; обеспечении устойчивой гармонии между различными конфессиями, политическими, этническими и другими социальными группами; уважении к разнообразию различных мировых культур, цивилизаций и народов; готовности к пониманию и сотрудничеству с людьми, различающимися по внешности, языку, убеждениям, обычаям и верованиям.
          Таким образом, значимость организации воспитания культуры толерантности обучающихся заключается в том, что толерантность является ключевым духовно-нравственным принципом гражданского общества. От уровня терпимости человека зависит успешность или неуспешность его вхождения в общество, т.е. результат его социализации.  
7. Новизна опыта
Новизна опыта заключается в создании системы методов и приемов, нацеленных на воспитание культуры толерантности младших школьников, что будет являться непременным условием их успешной социализации. 




II.Технология опыта
1. Постановка целей и задач педагогической деятельности
         Цель работы состоит в создании педагогических условий, позволяющих эффективно организовать формирование  толерантных качеств личности в урочной и внеурочной деятельности класса. 
         Достижению этой цели служат следующие задачи:
1. Подобрать пакет диагностических методик с целью изучения уровня сформированности  культуры толерантности обучающихся;
2. Отобрать эффективные приемы и методы воспитания культуры толерантности в урочной и  внеурочной деятельности класса;
3. Разработать систему воспитательных мероприятий класса, направленных на развитие толерантности через практическую деятельность, обеспечивающих возможности для самореализации и социализации младших школьников.
2. Организация воспитательного процесса
             Разрабатывая систему воспитательной работы, где главным направлением является толерантность, автор опыта опирается на личностно-ориентированный (выступает базой воспитания целостной, свободной личности, осознающей свое достоинство и уважающей достоинство, свободу и права других индивидов) и системно-деятельностный подходы  (толерантное поведение, толерантность как качество личности младшего школьника формируется только через активное включение его в деятельность - взаимодействие с другими людьми). Это диктует реализацию в воспитательной деятельности ряда принципов:
1) Принцип субъектности требует опоры на активность самого ребенка, его самостоятельность и инициативу, стимулирования его самовоспитания, сознательного поведения и самокоррекции в отношениях с другими людьми;
2) Принцип адекватности требует соответствия содержания и средств воспитания социальной ситуации, в которой организуется воспитательный процесс (т. е. особенностям экономики, политики, духовности общества). Воспитание толерантности должно строиться с учетом разнообразных факторов окружающей социальной среды (национальных, религиозных, семейных, типа поселения, особенностей учебного заведения и т.д.);
3) Принцип индивидуализации предполагает определение индивидуальной траектории воспитания индивидуального сознания и поведения, выделение специальных задач, соответствующих индивидуальным особенностям и уровню сформированности толерантности у ребенка; раскрытие потенциалов личности, как в учебной, так и во внеурочной работе, предоставление возможности каждому учащемуся для самореализации и самораскрытия;
4) Принцип рефлексивной позиции предполагает создание условий для рефлексии воспитанниками произошедших с ними изменений и анализа складывающихся отношений в коллективе, семье, обществе;
5) Принцип создания толерантной среды требует формирования в учебном заведении гуманистических отношений, т.е. предполагает взаимную ответственность участников педагогического процесса, сопереживание, взаимопомощь, способность вместе преодолевать трудности. 
Разработанная автором модель по воспитанию культуры толерантности обучающихся  (Приложение 2) реализуется на основных этапах, по которым воспитанники шаг за шагом поднимаются к пониманию и восприятию терпимости, уважения к правам, обычаям, взглядами традициям других людей. Каждый этап соответствует одному из трех уровней воспитательных результатов, определяемых «Программой духовно-нравственного воспитания и социализации», реализуемой в МБОУ СОШ №2.
1) Информационый этап (первый уровень, приобретение школьниками социального знания) - воспитание приближено к обучению, при этом предметом воспитания как учения являются не столько научные знания, сколько знания о ценностях, направленных на воспитание толерантности. На этом этапе важное значение имеет взаимодействие обучающегося со своими учителями (в урочной и внеурочной деятельности) как значимыми для него носителями положительного социального знания и повседневного опыта.
 2) Деятельностный этап (второй уровень, получение школьником опыта переживания и  позитивного отношения к базовым ценностям общества) – воспитание осуществляется в контексте жизнедеятельности школьников и ценности могут усваиваться ими в форме отдельных нравственно ориентированных поступков. Здесь особое значение имеет взаимодействие обучающихся между собой на уровне класса, образовательной организации, т. е. в защищенной среде, в которой ребенок получает (или не получает) первое практическое подтверждение приобретенных социальных знаний, начинает их ценить (или отвергает).
             3) Ситуационный этап (третий уровень, получение школьником опыта самостоятельного общественного действия) – происходит формирование у младшего школьника социально приемлемых моделей поведения. Только в самостоятельном общественном действии человек действительно становится (а не просто узнает о том, как стать) гражданином, социальным деятелем, свободным человеком. Для  данного этапа особое значение имеет взаимодействие обучающегося с представителями различных социальных субъектов за пределами образовательной организации, в открытой общественной среде. На этом этапе ребята сами проявляют инициативу  проведения акций,  помощи ветеранам  и престарелым людям. 
Таким образом, организуя воспитательную  деятельность поэтапно, нами создаются условия для наиболее эффективного формирования  культуры толерантности обучающихся.
3. Описание содержания воспитания
        «Концепция духовно-нравственного развития и воспитания личности гражданина России» в рамках Федерального государственного образовательного стандарта в сфере общественных отношений предполагает, что воспитание должно обеспечить осознание себя гражданином России на основе принятия общих национальных нравственных ценностей, развитость чувства гражданской солидарности, поддержание межэтнического мира и согласия.  Толерантность, наряду с независимостью убеждений, патриотизмом, достоинством, честью и другими качествами личности, представляется нам одной из важнейших  ценностей человека, поскольку реализуется и интегрируется во всех направлениях гражданского воспитания:
– в сфере нравственного воспитания толерантность предстаёт как милосердие, моральный выбор между добром и злом, должным и недопустимым;
– в патриотическом воспитании толерантность понимается как чувство личной ответственности за Отечество, любовь к России, своему народу, своей малой родине, через осознание своей гражданской, национальной идентичности;
– экологическое воспитание обращается к толерантности как ответственному отношению к природе, окружающей среде, своему краю, стране, планете;
– с точки зрения правового воспитания толерантность воспринимается как уважение к правам, свободам и обязанностям человека;
– эстетическое воспитание рассматривает толерантность как ценностное отношение к прекрасному, признание гармоничного существования разного в едином;
– в трудовом воспитании толерантность – залог эффективного сотрудничества, бесконфликтного взаимодействия;
– с позиций интернационального воспитания толерантность видится как условие межнационального общения, проявление чувств единства, равенства и дружбы, объединяющих национальности России. 
Таким образом, воспитание культуры толерантности проникает во все сферы духовно-нравственного развития и воспитания личности, являясь непременным условием её социализации, пронизывает содержание всей воспитательной работы в начальной школе. Это обуславливает соответствующий подбор средств достижения целей, поставленных автором опыта. 
4. Описание средств достижения целей (методы и формы организации работы)
К способам формирования у обучающихся готовности к пониманию других людей и терпимому отношению к их своеобразным поступкам можно отнести следующие методы воспитания культуры толерантности, применяемые автором опыта в своей практике. 
В интеллектуальной сфере (необходимо формировать идеалы терпимости, принципы отношений с людьми иных социальных и нацианальных групп) – метод убеждения, т.е. разумное доказательство необходимости толерантного поведения. Реализуется через обсуждение отрывков из художественных произведений, библейских притч, басен. Например, нами была проведена беседа о необходимости самосовершенствования через обращение к мнению детей о прочитанной притче: Рабби Зуси решил изменить мир. Но мир – такой большой, а Зуси – такой маленький. Тогда Зуси решил изменить свой город. Но город такой большой, а Зуси такой маленький. Тогда Зуси решил изменить свою семью. Но семья у Зуси такая большая, одних детей десяток. Так Зуси добрался до того единственного, что он в силах изменить, будучи таким маленьким, - самого себя. Ребятам были заданы такие вопросы: О чем эта притча? Какой вывод сделали для себя? Что бы вы хотели изменить в себе? В ходе беседы пришли к выводу: человек должен стремиться к тому, чтобы изменить себя в лучшую сторону, жить в мире с собой.
В эмоциональной сфере (необходимо формировать характер нравственных переживаний, связанных с нормами или отклонениями от норм и идеалов: жалость, сочувствие, доверие, благодарность, отзывчивость, стыд и др. Воспитание толерантности приносит плоды только в том случае, если оно происходит в правильном эмоциональном тоне, когда учителю удается сочетать требовательность и доброту)– метод внушения, т.е. такое словесное или образное воздействие, которое вызывает некритическое восприятие и усвоение информации. Например, мы использовали этот метод во время осенней экскурсии в природное сообщество, где провели прощание с осенью. Представили это время года одушевленным существом, читали изученные стихи, в том числе и сочиненные самими ребятами. За основу выступлений были взяты идеи настоящей дружбы, мудрости, идея попутчика, который идет рядом и не мешает.
Стимулирование – метод воздействия на мотивационную сферу, т.е. формирование у детей осознанных побуждений к деятельности. Это и одобрительный взгляд или фраза, когда ребенок меняет свое поведение в лучшую сторону. Стимулирует толерантное поведение организация общения и совместной деятельности представителей разных национальных и социальных групп. В нашей практике - это организация совместных игр с  младшими сверстниками, помощь им в учебе, т.е. шефство. Нами было проведено общешкольное мероприятие «Праздник Урожая», в ходе которого ребята сами организовали игры с учениками младших классов, поощрительными призами стали закладки, изготовленные своими руками. 
В волевой сфере (нужно формировать нравственно-волевые устремления в реализации толерантного поведения: мужество, смелость, принципиальность в отстаивании нравственных идеалов. Проявление активности, инициатива, требовательность к себе есть особые качества личности, возникающие на волевой основе) доминирующими методами считаем метод требования и упражнения. Конечно, для воспитания толерантности более эффективно использование косвенного требования (совет, просьба, намек). Следствием реализации требования является упражнение – многократные выполнения требуемых действий. Результат – навыки и привычки, т.е. устойчивые качества личности. Непременным условием их формирования считаем, создание целостной системы постепенно усложняющихся упражнений. Приведем пример такой системы.


	Класс
	Тема
	1 занятие
	2 занятие
	3 занятие
	4 занятие

	1
	Поведение в школе
	Как правильно вести себя в классе.
	Мы идем в школу.
	Умеешь ли ты вести себя?
	Волшебные слова

	2
	Поведение дома
	Друзья Мойдодыра.
	Если хочешь быть здоров.
	Наша семья.
	Мы сделаем сами.

	3
	Поведение на улице
	Правила поведения на улице.
	Правила для пешеходов
	О внимании на улице.
	Наш двор.

	4
	Поведение в общественных местах
	Мы идем в кинотеатр
	Поведение за столом.
	Наше школьное утро.
	Я иду в гости.


Для воспитания культуры поведения у младших школьников можно использовать такой ориентировочный план прогрессивных упражнений. В каждом классе по определенной теме упражнения усложняются от занятия к занятию.
Методы воздействия на предметно-практическую сферу (направлены на развитие у детей качеств, помогающих человеку реализовать себя и как существо сугубо общественное, и как неповторимую индивидуальность) – метод воспитывающих ситуаций. Сущность его заключается в создании специальных условий, в процессе которых ребенок ставится перед необходимостью решить какую-либо проблему. Это, прежде всего проблема выбора способа отношений  с другими людьми. Таких ситуаций множество. Часто используем такой прием. Дети должны сами организовать команду, в которой нужно выполнить какое-нибудь задание учителя. Например, такое: обсудить предложенную ситуацию, создать свой «листочек из дневника».
Странички их дневника Маши Новиковой: 
 «Сегодня я опять блеснула на английском. А остальные получили по двойке. Так им и надо. Я же говорила им, что английский знаю в классе только я. А остальным и с русским, дай Бог, справиться»
 «Сегодня распределяли роли в новогодней елке, ну и я, конечно же, - Снегурочка. А кого еще на эту роль выбрать? Ленка косу обстригла, Ольга в двойках погрязла. Полина, Ритка, Светка вообще не в счет, а  у Ульяны здоровый прыщ на носу. А я же такая красавица, и стихи выразительно читаю, и вообще…»
 « Ульяну выбрали Снегуркой. Фу, противно. Юлия Федоровна сказала, что Ульяна для Снегурки больше подходит, она текст быстрее выучит, и она не так зазнается, как я. Это я-то зазнаюсь? Предложили мне быть гномиком. Еще чего, второсортные роли играть!»
«Говорила мне Аня из 4 а, нужно к Юлии Федоровне подлизываться. Да, хитрее надо быть. Ну, ладно: исправлюсь. Я им покажу «зазнайку».
Вопросы для обсуждения:
- Опишите поведение девочки. Какие отрицательные черты характера вы в ней увидели?
- Как, по-вашему, относятся к ней ребята в классе?
- Права ли Юлия Федоровна, называя Машу «зазнайкой»?
- К правильному ли выводу пришла девочка?
- Попробуйте «прочитать» следующую страничку из дневника девочки.       - Что бы вы посоветовали изменить Маше в себе? 
Как итог работы в группе, дети представляют свои варианты «листочка из дневника», т.е. выхода из ситуации.
Реализация каждого метода воспитания культуры толерантности предполагает использование совокупности приемов, соответствующих:
1) педагогической ситуации;
2) особенностям учащихся;
         3) индивидуальному стилю педагогической деятельности учителя
[bookmark: .D0.9F.D0.B5.D1.80.D0.B2.D0.B0.D1.8F_.D0]         Мы выделили три группы приемов воспитания толерантности (Приложение 3): 
         1) Приемы организации деятельности детей в классе:  «Эстафета», «Взаимопомощь», «Акцент на лучшее», «Ломка стереотипов», «Истории про себя», «Общаться по правилам».
         2) Приемы организации диалоговой рефлексии. Под диалоговой рефлексией мы понимаем диалог педагога и ребенка, способствующий формированию отношения ученика к какой-либо значимой проблеме, вопросу и проявляющегося в соответствующем поведении и поступках. Для воспитания толерантности применяем следующие приемы в рамках проведения рефлексивной беседы с ребенком: «Ролевая маска», «Прогнозирование развития ситуации», «Встречные вопросы».
3) Приемы использования художественной литературы, кинофильмов и т. д.: «Сочини конец истории», «Любимые книги товарища», «Добрые слова», «Творчество на заданную тему».
Для реализации методов воспитания культуры толерантности применяем игровые тренинги (Приложение 3), такие как «Комплимент», «Комплимент в диалоге», «Ах, какой ты молодец – раз!», «Доброта», «Волшебная рука», «Письмо себе», «Камушек в ботинке», «Жемчужина в раковине» и др.
         Перечисленные приемы применяю в индивидуальной беседе с ребенком, проявляющим нетерпимость в отношении чего-либо или кого-либо. Отдельные из них служат для нас материалом для проведения классного часа на соответствующую тематику с последующей организацией групповой рефлексии. Следует отметить, что применение на практике этих приемов предполагает наличие гуманной позиции педагога по отношению к детям, высокую степень доверительности в отношениях с ними, безусловное их принятие и поддержку. 
Как отмечалось ранее воспитание культуры толерантности происходит в неразрывной связи урочной и внеурочной деятельности. Основной формой урочной деятельности является урок. Здесь происходят разнообразные коллективные действия и переживания, накопление опыта нравственных взаимоотношений, в том числе терпимости. Этому способствует организация работы в парах, группах. Именно такая форма работы приучает учащихся слышать друг друга, помогать, оценивать свою и чужую работу, отстаивать свое мнение, не обижая при этом других, терпимо относиться к чужим ошибкам. Содержательная часть уроков также дает широкий простор для учителя в вопросе воспитания культуры толерантности.
Во внеурочной деятельности для воспитания культуры толерантности автором опыта разработана примерная модель организации работы в этом направлении (Приложение 2). Она включает в себя применение разнообразных форм, таких как 
· классные часы, 
· коллективные творческие дела,
· конкурсы, 
· встречи с интересными людьми, 
· акции, 
· диспуты и дискуссии
· занятия творческого объединения, 
· исследовательские проекты,
· игры-тренинги.
Основой формирования  культуры толерантности обучающихся в опыте автора  остаются классные часы.
 Автором опыта разработан цикл классных часов, являющимся логичным этапом в системе воспитания обучающихся в духе толерантности. Тематика  классных часов проходит единой нитью через 4 года обучения и воспитания.
     Другим  структурным звеном является система коллективных творческих дел. Это сильнейшее средство, служащее не только для объединения детей, но и обеспечение возможности детям проявить все свои способности и таланты. 
Автором опыта организованы и проведены такие КТД: фотоконкурс и конкурс сочинений «Впечатления о лете», создание «Книги памяти Великой Отечественной войны», куда вошли фотографии и рассказы о войне прадедушек, прабабушек  обучающихся класса,  сочинения  про войну. Фольклорные праздники «Осенняя ярмарка», «Праздник Урожая», «Широкая Масленица» способствовали знакомству с национальной русской культурой.   Эти мероприятия тщательно готовились, создавали в классе периоды эмоционального напряжения положительной направленности, содержали в себе нравственные ориентиры, на которых строилась жизнь большинства детей. 
Находкой автора опыта стала такая форма организации деятельности учащихся, как игра-тренинг. Она помогает ребятам находить реальные пути выхода из конфликтных ситуаций. Ребята активно принимали участие в таких играх-тренингах, как «Радуга чувств», «Учимся чувствовать», «Нужны ли любовь и понимание?», «Научись управлять собой» и другие. 
Работа по воспитанию культуры толерантности невозможна без участия семьи. Мы стремимся к тесному сотрудничеству, чтобы достичь положительных результатов. Праздники «Широкая Масленица», «Праздник урожая», «Осенняя ярмарка» сопровождались совместными посиделками с родителями. Разработан цикл бесед родительского всеобуча, посвященный вопросу воспитания культуры толерантного поведения: « Роль семьи в формировании личности ребенка», «Семья глазами детей», «Позитивное и негативное в поведении ребенка: как к этому относиться», «Толерантность как часть нравственной культуры человека» (Приложение 4).
Таким образом, считаем, что в классном коллективе создана благоприятная среда для формирования толерантных установок. Сформирована совместная работа учащихся, они осознают ее цели и находят в ней личностный смысл. Каждый участник организованной деятельности может реализовать себя, добиться успеха и в то же время проявить заботу о других, внести вклад в общее дело.  
Критериями эффективности воспитательной работы с классом являются  следующие показатели:
· уровень сформированности культуры толерантности обучающихся;
· результативность участия класса в конкурсах и мероприятиях.

III. Результативность опыта.
Одним из критериев результативности опыта и эффективности  воспитания культуры толерантности обучающихся является диагностика по методике специалиста ЮНЭСКО  Доминика Де Сент Марса «Методика изучения толерантности детей» (Приложение 1).  Анализ отслеживаемых по данной методике показателей, позволяет определить процесс формирования толерантности  личности как позитивный.
Хорошим  показателем можно считать то, что увеличилось количество обучающихся, участвующих в школьных и муниципальных конкурсах (Приложение 5).








Анализ  результатов проведенных тестов за 4 года, показал, что, целенаправленная учебно-воспитательная работа в классе по формированию толерантности, привела к тому, что дети не употребляют оскорбительных выражений и намеков, с уважением относятся к другим языкам и к тем, кто на них говорит; участвуют общих занятиях, относятся друг к другу с взаимным уважением; каждый может выразить свое мнение по поводу классных дел. Свои взаимоотношения дети строят не на агрессии и оскорблениях, а стараются внимательно слушать и слышать, разобраться; используют совет, предложение, согласие. Если что-то не получается, то поддержат и помогут. Благожелательность — общее определение таких взаимоотношений, которые ведут в дальнейшем к успешной социализации личности.
Исходя из этого, можно сделать вывод о перспективности дальнейшего использования опыта работы с целью достижения более высокого уровня  воспитания культуры толерантности обучающихся.
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Приложение.

Приложение №1 – Доминик Де Сент Марс «Методика изучения толерантности детей»

Приложение №2 -  Модель организации работы в 1-4 классах, направленной на воспитание культуры толерантности.

Приложение №3 -  Приемы и игровые тренинги воспитания культуры толерантности.

Приложение №4  -  Разработка родительского собрания «Толерантность как часть нравственной культуры человека».

Приложение №5 – Результаты участия воспитанников в конкурсах и олимпиадах различны уровней.
2012-2013 уч.год	Толерантность в кругу друзей	Толерантность и окружающий мир	Толерантность у себя дома	23	15	46	2013-2014 уч. Год	Толерантность в кругу друзей	Толерантность и окружающий мир	Толерантность у себя дома	27	20	51	2014-2015 уч. Год	Толерантность в кругу друзей	Толерантность и окружающий мир	Толерантность у себя дома	35	27	62	2015-2016 уч. г.1 полугодие	Толерантность в кругу друзей	Толерантность и окружающий мир	Толерантность у себя дома	55	46	71	11

